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Informacje dla osdb gtuchoniemych |
stabostyszacych. Deklaracja dostepnosci

Osoby gtuchonieme i stabostyszace moga kontaktowac sie z Komenda Powiatowg Policji powiatu
tédzkiego wschodniego osobiscie zgtaszajac sie do siedziby jednostki przy ul. 11-ego Listopada 62 F w
Koluszkach w godz. 7:30-15:30

oraz za posrednictwem:

1. telefonu (za posrednictwem osoby przybranej) - (47) 842 12 13

2. faksu -(047) 842 12 09

3. poczty elektronicznej - komendant@lodz-wschod.ld.policja.gov.pl

4. w sytuacja nagtych wysytajac SMS na numer (47) 842 12 11

5. Zgodnie z obowigzujgcg od dnia 1 kwietnia 2012 roku ustawg o jezyku migowym i innych



srodkach komunikowania sie osoba uprawniona moze skorzystac¢ z pomocy osoby przybranej,

tzn. osoby, ktéra ukonczyta 16 lat i zostata wybrana przez osobe uprawniong w celu utatwienia
porozumienia sie z osobg uprawniong i udzielenia jej pomocy w zatatwianiu spraw w organach
administracji publicznej.

Ponadto w sprawach skomplikowanych lub w sytuacji braku mozliwosci skorzystania z pomocy
osoby przybranej, osoba uprawniona moze skorzysta¢ z pomocy ttumacza jezyka migowego lub
ttumacza-przewodnika, powotywanego przez KWP w todzi na te okolicznosc.

Osoba, ktéra zamierza skorzystac z ustugi ttumacza, powinna zgtosi¢ ten fakt w komendzie ze
wskazaniem wybranej metody komunikowania sie (PJM, SJM, SKOGN) na co najmniej 3 dni
robocze przed planowang wizytg, z wytgczeniem sytuacji nagtych.

Ustuga ttumacza jest bezptatna dla 0séb niepetnosprawnych w rozumieniu przepiséw ustawy z
dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych (Dz. Uz 2011 r., Nr 127, poz. 721 z pézn. zm.)

6. Deklaracja dostepnosci
Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku probleméw z dostepnoscia strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg do
kontaktu jest podinsp. Matgorzata Ratajczyk, koordynator ds. zapewnienia dostepnosci
osobom ze szczegllnymi potrzebami, adres poczty
elektronicznej prawaczlowieka@ld.policja.gov.pl. Kontaktowa¢ mozna sie takze dzwonigc
na numer telefonu 47 841 27 75. Tg sama drogg mozna sktada¢ wnioski o udostepnienie
informacji niedostepnej oraz sktadac¢ skargi na brak zapewnienia dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystapienia z zagdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zazgda¢ udostepnienia
informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypcji itp. Zadanie
powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej zadanie, wskazanie, o ktdrg strone internetowa lub
aplikacje mobilng chodzi oraz sposdéb kontaktu. Jezeli osoba zadajgca zgtasza potrzebe
otrzymania informacji za pomocga alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢
dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢
zadanie niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciagu 7 dni od dnia wystapienia z zadaniem. Jezeli
dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym
wnoszacego zadanie, kiedy realizacja zadania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze
by¢ dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci
cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb
dostepu do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny odmoéwi realizacji zadania
zapewnienia dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zadanie
mozne ztozy¢ skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub elementu strony internetowej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna



takze ztozy¢ wniosek do_Rzecznika Praw Obywatelskich.

Komenda Powiatowa Policji powiatu tédzkiego wschodniego zobowigzuje sie zapewnic
dostepnosc swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej Komendy
Powiatowej Policji powiatu tédzkiego wschodniegoi.

Data publikacji strony internetowej: 2020.09.22.
Data ostatniej duzej aktualizacji: 2020.09.22

Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawq z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu
niezgodnosci lub wytaczeh wymienionych ponizej. Na stronie internetowej znajduja sie filmy, do
ktérych nie dodano napiséw dla oséb Gtuchych. Napisy beda dodawane w miare mozliwosci,
sukcesywnie do filméw. Wytgczenia dotycza filméw, ktére zostaty opublikowane przed
wejsciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowe;.

Oswiadczenie sporzadzono dnia: 2020-09-22. Deklaracje sporzagdzono na podstawie
samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Na stronie internetowej mozna korzysta¢ ze standardowych skrétéw klawiaturowych.

. Dostepnos¢ architektoniczna

Gtéwna siedziba Komendy Powiatowej Policji powiatu t6dzkiego wschodniego, w ktérej
interesanci moga zatatwi¢ sprawe, znajduje sie przy ul. 11 Listopada 62 F. Posiada tez tablice
informacyjna znajdujaca sie nad gtéwnym wejsciem.

W holu na wprost od gtéwnego wejscia znajduje sie obstuga interesantéw. Personel nie posiada
przeszkolenia w zakresie jezyka migowego. Po prawej stronie od wejscia znajduje sie
powiatowe stanowisko kierowania. W przypadku braku znajomosci numeru telefonu do
zainteresowanej osoby, obstuga interesantéw ustala wtasciwy numer i powiadamia
telefonicznie osobe o0 oczekujgcym interesancie. Interesanci nie poruszaja sie samodzielnie po
obiekcie. Osoby odbierane sg z punktu obstugi interesantéw i poruszajg sie po terenie
KPP w Koluszkach w obecnosci funkcjonariusza Policji lub pracownika policji (osoby
wprowadzajgcej). Przejscie z punku obstugi interesantdw do dalszej czesci obiektu
zabezpieczone jest drzwiami, z czytnikiem dostepu, przez ktére moze przejechac osoba
poruszajgca sie na wozku.

Przed budynkiem jednostki przy schodach znajduje sie winda dla oséb z niepetnosprawnoscia.
Po lewej stronie od drzwi wejSciowych znajduje siie pokdj przestuchan oraz toaleta
przystosowana dla 0s6b z niepetnosprawnoscig. Korytarze o szerokosci powyzej 150 cm.
Toalety znajdujg sie na kazdej kondygnacji, nie sa przystosowane do o0séb z
niepetnosprawnoscia. Przed budynkiem jednostki sg wyznaczone miejsca parkingowe dla oséb
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Z niepetnosprawnoscia. Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem
asystujagcym i psem przewodnikiem. W budynku nie ma petli indukcyjnych. W okolicy budynku
nie ma urzgdzen dZzwiekowych naprowadzajacych osoby niewidome i stabowidzace.

W budynku nie ma oznaczeh w alfabecie brajla.

Zgtoszenie potrzeby skorzystania z pomocy ttumacza jezyka migowego znajduje si na stronie
internetowej KPP powiatu tédzkiego wschodniego::

http://bip.lodz-wschod.kpp.policja.gov.pl/download/321/22691/Zgloszeniepotrzebyskorzystaniaz

pomocytlumaczajezykamigowegoPJMSJMSKOGN.doc gdzie zawarte sg informacje dotyczace
sposobéw kontaktu dla oséb gtuchoniemych i stabostyszacych.

W zgtoszeniu nalezy wpisa¢ nastepujgce dane: imie i nazwisko; adres (ulica, kod pocztowy,
miejscowosc¢); sposéb kontaktowania sie z osobg uprawniong (adres poczty elektronicznej,
numer faksu, numer telefonu); rodzaj sprawy, z jakg zgtasza sie osoba uprawniona, lub nazwe
wydziatu do ktérego zgtasza sprawe (lub ktoéry prowadzi sprawe juz rozpoczetg); termin
spotkania (zgtoszenie nalezy przesta¢ co najmniej na 3 dni robocze przed spotkaniem); poda¢
metode komunikacji (polski jezyk migowy, system jezykowo-migowy, sposéb komunikowania
sie 0séb gtuchoniewidomych). Istnieje réwniez mozliwo$¢ umdwienia spotkania w domu osoby
Z niepetnosprawnoscia, ktdéra nie jest w stanie samodzielnie dotrze¢ do urzedu. Wymaga to
wczesniejszych uzgodnien z koordynatorem ds. zapewnienia dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami.
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